Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Erfullung unserer Pflichten gemaR 8 312e Abs. 1 Satz 1 BGB i.V.m. 8 3 BGB - InfoV. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufes. Der Widerruf ist zu
richten an:

Stadtwerke Bielefeld GmbH
Kundenservice

Schildescher StralRe 16

33 611 Bielefeld

Kundenservice @stadtwerke-bielefeld.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéahren, missen Sie
uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb
von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung ihrer Widerrufserklarung, far
uns mit deren Empfang.



